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Description:

Les conflits existent depuis toujours. Dans un contexte de travail impliquant des relations humaines tel que
le milieu scolaire, savoir gérer et résoudre des conflits devient une compétence incontournable pour chaque
leader scolaire, que cette personne soit en position d’autorité ou non. S'outiller de diverses approches de
résolution de conflits, mais aussi en comprendre la source permet donc de composer avec des points de vue
divergents, des personnalités variées et des valeurs différentes.

Pour la ou le gestionnaire, I'adoption d’approches permettant de créer des relations de travail solides
fondées sur la confiance et le respect peut permettre a la personne en posture de leader scolaire de limiter
certains conflits tout en lui permettant d’étre en meilleure position pour faire face a ceux qui se pré...
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Commentez les traces que vous déposez en appui a votre demande. En quoi soutiennent-elles votre
compétence ?

Bonjour,

Pour des raisons de sécurité, la rencontre TEAMS sur le processus de médiation ne pourra pas étre
transmise. Ci-joint le fichier Médiation, qui est un résumé de la rencontre. Et, ci-joint le fichier
Recommandations - Gestion des conflits, qui est I'accord commun que les parties ont convenu.

En espérant le tout a votre convenance,

[sabelle

Déposez ici les fichiers pertinents qui permettront de documenter votre demande. (PDF, vidéo, audio,
multimédia, autres)

e Mediation.docx
¢ Recommandations-gestion-des-conflits.docx



https://lms.cadre21.org/index.php?gf-download=2023%2F08%2FMediation.docx&form-id=547&field-id=6&hash=28e86beebd9927dca05b58313b44258644423b34eb9c4df543189e31bf972bdf
https://lms.cadre21.org/index.php?gf-download=2023%2F08%2FRecommandations-gestion-des-conflits.docx&form-id=547&field-id=6&hash=3086df90e5272456566005e4360c547bd73b50a3d4c1cfc126df373bc4fb8a24

