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Description:
ACCÈS GRATUIT La formation Communication entraîneurs est accessible gratuitement à tout le personnel éducatif des
institutions d’enseignement francophones (primaire et secondaire) du Canada et aux entraineurs du sport scolaire québécois
(primaire, secondaire, collégial et universitaire) . Pour activer cette gratuité, voici deux options : Si vous disposez d'une adresse
de courriel institutionnelle d’un établissement d’enseignement, inscrivez-vous ou connectez-vous à votre compte et revenez sur
cette page. Si vous ne disposez pas d’adresse de courriel institutionnelle d’un établissement d’enseignement, inscrivez-vous
avec votre adresse de courriel personnelle puis demandez à votre supérieur immédiat d’envoyer un courriel à partir de son
adresse de courriel institutionnelle à info@cadre21.org. Ce courriel devra inclure votre nom et votre adresse de courriel
personnelle qui a été utilisée pour créer votre compte. Un suivi sera fait avec vous dans les 12 heures pour activer votre compte.
Le CADRE21 est actuellement en démarche avec différentes associations sportives civiles pour étendre l’accès gratuit à ces
formations.  La communication est l’une des compétences les plus importantes dans le travail d’un entraîneur. Ces derniers sont
en contact quotidien avec les athlètes, les parents, les responsables ou directeurs des sports, le personnel de l'établissement
visé, les partenaires, bref, toute la communauté sportive et éducative d’une institution. Cette formation se veut donc une
ressource proposant des outils et des trucs pratiques, simples et efficaces pour parfaire et améliorer les communications, et ce,
autant à l’écrit qu’à l’oral. Au niveau Explorateur de cette formation, vous êtes invité à explorer différentes approches, stratégies
et astuces liées à la communication au sein de votre communauté sportive.
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Communication Entraîneurs 1 - Explorateur
1 - Quel est votre point de vue ou votre première réflexion concernant la communication que vous aviez avant cette formation et
celle que vous souhaitez maintenant préconiser?
J'avais tendance à présumer de la clarté de mes attentes et des conséquences si celles-ci n'étaient pas rencontrées. Je souhaite
à l'avenir expliciter plus clairement ce qui est attendu de la part des joueurs, des parents et des entraîneurs. J'inclus les
entraîneurs puisque je considère important de montrer que j'ai des attentes élevées aussi envers moi-même et mes adjoints.

De plus, la mise au clair des attentes en début de saison n'exclue pas une mise à jour et des rappels réguliers. J'avais tendance à
négliger cet aspect, présumant que ce qui était clair pour moi l'était encore pour les autres membres de l'équipe quelques mois
plus tard et que les rappels n'étaient pas nécessaires.
2 - Comment cette formation sur la communication pourrait-elle s’insérer maintenant dans votre quotidien en tant
qu'entraîneur?
Ce serait surtout en étant proactif, en ne laissant pas les problèmes ou les zones grises s'accumuler par manque de
communication. J'aborderais les situations avant que les problèmes ne surviennent sinon dès leur apparition, de manière directe
et respectueuse. Je rappellerais aussi régulièrement être disponible pour répondre rapidement aux préoccupations des joueurs
et des parents.

La communication prendrait une plus grande part de mon quotidien d'entraîneur, au même titre que les éléments tactiques et
techniques associés au coaching. Par exemple, une période d'échauffement ou de travail individuel serait un bon moment pour
converser, ne serait-ce que pour quelques minutes, avec un joueur.
3 - Quel serait l’impact principal sur la communauté éducative et sportive d’intégrer une communication efficace lors de votre
coaching?
Cela aiderait grandement à créer un environnement sportif plus positif, serein et productif pour tous. Le risque de conflits serait
moindre, les ruminations basées sur des présomptions et sur le non-dit étant réduites en nombre par le simple fait de parler.
Ultimement, cela rendra plus plaisant la pratique du sport.


