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1 - Quel est votre point de vue ou votre premiere réflexion concernant la communication que vous
aviez avant cette formation et celle que vous souhaitez maintenant préconiser?

J'ai remarqué qu'avant la formation, je n'étais pas assez conscient du fait que la communication pouvait
constituer une trace écrite et parfois mes réponses n'étaient pas assez claire et concise lorsque je
communiquais avec les parents. Comme le précise la formation, tout est dans la facon de dire les choses

2 - Comment cette formation sur la communication pourrait-elle s’insérer maintenant dans votre
quotidien en tant qu'entraineur?

Je suis entraineur de basketball au secondaire. Je dois souvent envoyer des courriels aux parents ainsi
qu'établir une bonne communication avec mes athletes. Ainsi je dois faire tres attention a la procédure
de sélection des athletes en donnant des rétroactions régulieres a chacun pour que tous sachent
clairement pourquoi il n'ont pas fait partie de I'équipe et qu'ils n'aient pas de surprises lors de I'annonce
finale de celle-ci. J'utilise également beaucoup la technique sandwich pour donner mes rétroactions.

3 - Quel serait I'impact principal sur la communauté éducative et sportive d’intégrer une
communication efficace lors de votre coaching?

Je pense que tout doit passer par la communication et que celle-ci peut étre interprété de différente
maniere. C'est pourquoi je crois que la communication a I'oral est toujours a privilégier que la
communication a I'écrite si nous avons les moyens. Ceci fait preuve de professionnalisme et de
bienveillance lorsque I'ont fait attention a notre communication. En ayant une bonne communication le
climat d'apprentissage sera plus positif et les joueurs et parents auront une meilleure idées des attentes
de I'entraineur. En ayant un climat d'apprentissage positif, les joueurs apprennent plus vite et ont du
plaisir a pratiquer leur sport.



