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1 - Quel est votre point de vue ou votre première réflexion concernant la communication que vous1 - Quel est votre point de vue ou votre première réflexion concernant la communication que vous
aviez avant cette formation et celle que vous souhaitez maintenant préconiser?aviez avant cette formation et celle que vous souhaitez maintenant préconiser?
J'ai toujours su que l'importance des mots avait sa place dans une communication. Ce qui était plutôt
déficient de mon côté, c'est d'établir les barèmes dès le départ. En étant plus clair sur les conditions
avant de débuter une activité, cela évite des frustrations des deux côtés.

2 - Comment cette formation sur la communication pourrait-elle s’insérer maintenant dans votre2 - Comment cette formation sur la communication pourrait-elle s’insérer maintenant dans votre
quotidien en tant qu'entraîneur?quotidien en tant qu'entraîneur?
Je ne suis pas entraineur mais agent de formation auprès d'une clientèle adulte et je crois que je vais
prendre le temps de réfléchir aux méthodes de communication à employé selon la situation. Je vais
aussi prendre plus de temps pour réfléchir aux communications que j'envoie pour m'assurer que le
message est clair et qu'il sera compris de tous.

3 - Quel serait l’impact principal sur la communauté éducative et sportive d’intégrer une3 - Quel serait l’impact principal sur la communauté éducative et sportive d’intégrer une
communication efficace lors de votre coaching?communication efficace lors de votre coaching?
Selon moi, l'impact principal sera d'éviter des frustrations. Plus on est transparent dans nos
communications plus les gens savent à quoi s'attendre et ça laisse peu de place à l'interprétation, à
l'insatisfaction et à l'incompréhension.


