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Description:Description:

ACCÈS GRATUIT

La formation Communication entraîneurs est accessible gratuitement à tout le personnel éducatif des
institutions d’enseignement francophones (primaire et secondaire) du Canada et aux entraineurs du sport
scolaire québécois (primaire, secondaire, collégial et universitaire) .

Pour activer cette gratuité, voici deux options :

Si vous disposez d'une adresse de courriel institutionnelle d’un établissement d’enseignement, inscrivez-
vous ou connectez-vous à votre compte et revenez sur cette page.

Si vous ne disposez pas d’adresse de courriel institutionnelle d’un établissement d’enseignement, inscrivez-
vous avec votre adresse de courriel personnelle puis demandez à votre supérieur immédiat d’envoyer un
courriel à partir de son adresse de courriel institutionnelle à info@cadre21.org. Ce ...
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1 - Quel est votre point de vue ou votre première réflexion concernant la communication que vous1 - Quel est votre point de vue ou votre première réflexion concernant la communication que vous
aviez avant cette formation et celle que vous souhaitez maintenant préconiser?aviez avant cette formation et celle que vous souhaitez maintenant préconiser?
J'ai tendance à répondre un peu trop rapidement lorsque je reçois un message d'un parent. Je finis par
envoyer une réponse "valable" mais en reprenant mon message à plusieurs reprises afin de diminuer le
ton. Cela me prend donc un temps fou pour répondre. À l'avenir, je vais me laisser plus de temps pour
"digérer" le message et ainsi répondre de façon plus objective un peu plus tard.

De plus, j'ai toujours appliqué la technique "sandwich" dans mes interventions et je vais continuer de le
faire!

2 - Comment cette formation sur la communication pourrait-elle s’insérer maintenant dans votre2 - Comment cette formation sur la communication pourrait-elle s’insérer maintenant dans votre
quotidien en tant qu'entraîneur?quotidien en tant qu'entraîneur?
J'ai bien aimé les plateformes de gestion qui ont été présentées au début du badge. Teamsnap et Mon
Club Sportif peuvent être de bons outils à être utilisés par le responsable des sports pour toutes nos
équipes en parascolaire. J'en ferai une petite présentation pour qu'on puisse intégrer le tout à notre
organisation! Il y aurait donc une uniformité dans la gestion des communications pour les différentes
équipes.

Aussi, lors de la sélection des athlètes, je crois que j'utilise une bonne approche avec l'athlète mais
j'oublie souvent de faire le lien avec le parent! Je vais ajouter cet élément pour s'assurer d'éviter un
message biaisé lors du retour à la maison de l'athlète.



3 - Quel serait l’impact principal sur la communauté éducative et sportive d’intégrer une3 - Quel serait l’impact principal sur la communauté éducative et sportive d’intégrer une
communication efficace lors de votre coaching?communication efficace lors de votre coaching?
Tous en sortiront gagnants. Avec une communication efficace, les athlètes conserveront une bonne
estime d'eux-mêmes et resteront positifs tout au long de la saison et ce, que ces derniers demeurent
avec l'équipe ou soient retranchés. Aussi, tous les acteurs gravitant autour de l'équipe (parents,
responsable des sports, direction) ont des attentes envers les entraîneurs qui s'occupent de
l'encadrement d'une équipe. Une communication efficace de l'entraîneur avec tous ses acteurs ne peut
qu'être bénéfique.


